INSTRUKCJA AKTYWACJI - ZAPLICENSE

UWAGA! Ze wzgledu na awarie API firmy Microsoft aktywacja przebiega telefonicznie!

1. Odinstaluj wczesniej zainstalowane pakiety Office

Przed zainstalowaniem pakietu Office 2021 nalezy odinstalowac z

komputera wszystkie inne wczesniej zainstalowane pakiety Office a przede

wszystkim Office 365.

Zainstalowany pakiet Office 365 nie pozwoli na poprawng aktywacje

pakietu Office 2021

Doktadny opis i narzedzie do odinstalowania tu :
https://support.microsoft.com/pl-pl/office/odinstalowywanie-pakietu-office-z-komputera-pc-
9dd49b83-264a-477a-8fcc-2fdf5dbf61d8

2. Pobierzi zainstaluj pakiet Office
a) Pobierz oprogramowanie z oficjalnej strony Microsoft:

https://officecdn.microsoft.com/db/492350f6-3a01-4f97-b9c0-c7c6ddf67d60/media/pl-
pl/ProPlus2021Retail.img

b) Zainstaluj oprogramowanie

3. Wopisz klucz produktu

Po instalacji uruchom WORD. Zostaniesz poproszony o klucz produktu wpisz przestany
przez nas klucz.

4. Rozpocznij aktywacje

a) Woybierz opcje aktywacja telefoniczna (nie online!)

b) Zadzwon na bezpfatng infolinie Microsoft:

- wybierz na telefonie numer 00 800 1211 654
- postepuj zgodnie z instrukcjami automatu:
Aktywuj licencje telefonicznie lub za pomoca linku wystanego przez Microsoft


https://support.microsoft.com/pl-pl/office/odinstalowywanie-pakietu-office-z-komputera-pc-9dd49b83-264a-477a-8fcc-2fdf5dbf61d8
https://support.microsoft.com/pl-pl/office/odinstalowywanie-pakietu-office-z-komputera-pc-9dd49b83-264a-477a-8fcc-2fdf5dbf61d8

Proces aktywacji telefonicznej krok po kroku:
1 Automat poprosi o zgode na nagrywanie lub monitorowanie
(aby wyrazi¢ zgode nalezy wcisng¢ 2 — w przeciwnym razie automat bedzie kontynuowat

bez nagrywania)

2 Automat zapyta jaki produkt chcemy aktywowac
(Nalezy wybra¢ opcje ,Pozostate produkty Office” wybierajgc 3 na klawiaturze)

3 Automat zapyta czy na komputerze wyswietlony jest kreator aktywacji
(Nalezy wybrac¢ 1 na klawiaturze)

4 Automat przedstawi nam dwie opcje aktywacji pakietu:

A. Aby wybra¢ opcje online (zalecane) nalezy wybra¢ 1 na klawiaturze, a nastepnie
roztgczyc¢ sie.

B. Aby pozosta¢ przy aktywaciji telefonicznej wystarczy poczekaé.

A. - aktywacja online
Aby aktywowac¢ produkt online nalezy przej$¢ do linku przestanego przez Microsoft w
wiadomosci SMS, a nastepnie podac identyfikator instalacji (id instalacji to 9

szesciocyfrowych liczb wyswietlonych w kreatorze aktywacji)

Po wpisaniu 9 liczb w kazdy z 9 blokow strona zwrdci klucz aktywaciji ktory dzieli sie na bloki
od A do H — Otrzymane liczby nalezy wpisa¢ w kreatorze instalaciji.

Gotowe!
B. - aktywacja telefoniczna

Aby aktywowaé produkt telefonicznie nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami automatu.

W wypadku problemoéw lub pytan prosimy o kontakt na adres email: kontakt@zaplicense.eu

Wraz z zamowieniem zatgczamy rabat 25% na strone www.zaplicense.eu :
ZAP25

Zapraszamy do pozostawienia pozytywnej opinii na stronie CENEO.


mailto:kontakt@zaplicense.eu

